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OPIS ZADATKA ZA UGOVARANJE USLUGA U SKLOPU POJEDINAČNE NABAVE 

Projekt Odmor od skrbi kojeg zaslužujemo - podrška zajednice kojoj pripadamo 

SF.6.4.11.01.0042 

 

UVOD  

 

Projekt se provodi u Dubrovniku i na Korčuli 18 mjeseci. Na obje lokacije će se omogućiti 

roditeljima njegovateljima/njegovateljima redovite odmore od skrbi – min. dva sata tjedno, te 

sudjelovanje u grupama podrške svake druge subote, uz stručno vodstvo psihologa. Za to 

vrijeme, članovima kućanstva, ovisnima o skrbi, adekvatnu njegu pružit će stručne osobe - 

njegovatelji koji tijekom jednog dana u tjednu dolaze u obitelj, dok se subotama organiziraju 

grupne radionice s radnim terapeutom. Važan preduvjet uspjeha projekta je selekcija i 

edukacija svih stručnih osoba i stvaranje povjerenja tijekom prvih mjeseci provedbe. Za razvoj 

mreže podrške svih dionika u lokalnoj zajednici, koristit ćemo medije, društvene mreže, 

sastanke i druženja. 

 

Projekt sufinancira Europska unija, kroz Europski socijalni fond plus, putem Programa „Učinkoviti 

ljudski potencijali 2021.-2027.“, u okviru instrumenta „Inovativne socijalne usluge – odmor od skrbi 

(pilot projekt)“, u 99,99% iznosu od 133.542,33 EUR. Provedba projekta započela je 16.4.2025. i 

trajat će 18 mjeseci. 

 

Cilj projekta je pomoći njegovateljima u učenju suočavanja sa stresom, fizičkim i mentalnim 

naporima, prevenirati burn-out, omogućiti im prijenos pozitivnog utjecaja projekta na cijelu obitelj, 

pokazati podržavajuće kapacitete lokalne zajednice te utjecati na razvoj socijalne podrške. Za 

ciljnu je skupinu od posebne važnosti da uklope svoj odmor od skrbi u strategiju prevencije 

institucionalizacije, da aktivnostima koje im se nude povećaju kvalitetu života ovisnih članova 

kućanstva, uz posebni naglasak na njihove mogućnosti, a ne njihove poteškoće, invaliditet i 
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nemogućnosti. Zbog toga je izgradnja povjerenja u stručnjake, volontere i ustanovu socijalne skrbi 

koja bi pružila socijalne usluge djeci s teškoćama u razvoju i/ili osobama s invaliditetom, 

detektirana kao jedna od primarnih potreba. Također je istaknuta potreba za uspostavljanjem 

povjerenja prema osobi koja bi ih mogla zamijeniti u vremenu njihovog odmora od skrbi za što 

je potrebno osigurati unaprijed postavljene preduvjete: dovoljno dugačak period upoznavanja s 

osobama koje će u domu zamijeniti roditelja njegovatelja, odnosno njegovatelja; stjecanje 

uzajamnog povjerenja, unaprijed određeni termini te predvidljivost susreta.  

 

Tražene usluge: 

Specifikacija troškova: 

Upravljanje projektom i administracija  

Usluga upravljanja projektom i administriranja projekta odnosi se na profesionalnu podršku u 

planiranju, organizaciji, vođenju i nadzoru projekata, s ciljem uspješne realizacije projektnih ciljeva 

unutar zadanih vremenskih, budžetskih i kvalitativnih okvira. Usluga uključuje niz aktivnosti koje 

osiguravaju efikasnu provedbu projekta od početka do završetka, kako slijedi: 

1. Upravljanje projektom (Project Management) 

• Definiranje ciljeva i opsega projekta 

• Izrada plana projekta (vremenski raspored, budžet, resursi) 

• Koordinacija timova i izvođača 

• Upravljanje rizicima i promjenama, izrada prenamjena proračuna 

• Praćenje napretka (kontrola troškova i rokova) 

• Komunikacija s naručiteljem i dionicima 

• Osiguranje kvalitete izvedbe 

• Pisanje periodičnih i završnog izvještaja 

• Komunikacija s ugovornim tijelom 

 

2. Administriranje projekta  

Usluga administriranja projekta odnosi se na tehničku i logističku podršku u vođenju projekta, 

uključujući: 

• Vođenje projektne dokumentacije 

• Organizacija sastanaka i zapisnika 
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• Upravljanje ugovorima, fakturama i izvješćima 

• Evidencija troškova i budžetsko praćenje 

• Priprema izvještaja za nadležne institucije  

• Podrška kod provedbe nabave 

• Arhiviranje dokumentacije po završetku projekta 

 

Očekivani rezultati: 

Osigurati da se projekt odvija prema planu, uz optimalno korištenje resursa i minimalizaciju rizika. 

Transparentnost, pravovremenost i urednost u administrativnom dijelu projekta. 

Ostvarenje projektnih ciljeva i definiranih indikatora. 

Izbjegavanje kašnjenja i prekoračenja budžeta. 

Usklađenost s pravilima financiranja i izvještavanja. 

Pravovremeno izvještavanje ugovornog tijela i osiguran tijek povrata sredstava za kvalitetnu 

provedbu projekta. 

 

LOKACIJA I TRAJANJE  

Datum početka: 16.7.2025. 

Datum završetka zadataka: 15.12.2026. 

 

Lokacija dostave:  

UDRUGA ZA SAVJETOVANJE, EDUKACIJU I POMOĆ RODITELJIMA DJECE S POSEBNIM 

POTREBAMA POSEBAN PRIJATELJ, Ul. dr. Vladka Mačeka 122, 20000 Dubrovnik.  

Sukladno potrebama, u suradnji s klijentom može se definirati druga lokacija 

BUDŽET  

Ukupni raspoloživi proračun iznosi 20.000,00 EUR. 

Navedeni se iznos ne smije premašiti. Troškovi uključuju sve nastale troškove vezano uz pružanje 

usluge. 

 


